
Versie van 07/09/2020 

 

Protocol “Coronavirus” – busvervoer van De Stad Brussel 

 

Binnen het kader van de aanbevelingen om de verspreiding van het covid-19-virus tegen te gaan, 
vindt u hieronder maatregelen gericht op het handhaven van een hoog beveiligingsniveau en het 
voorkomen van de verspreiding van het virus: afstandsmaatregelen, barrièremaatregelen en 
reinigingsmaatregelen, van  toepassing voor de busreizen die georganiseerd worden door het 
Openbaar Onderwijs van De Stad Brussel. 
De organisatie van de verplaatsingen per bus moet voldoen aan alle vereisten en aanbevelingen van 
de federale instanties, de Regio van het Brussels Gewest, de Franstalige Gemeenschap en De Stad 
Brussel. 
 

Globale maatregelen van 07 september 2020 
 

Hieronder vindt u maatregelen die tot doel hebben een hoog beveiligingsniveau te behouden en de 
verspreiding van het virus te vermijden: maatregelen om afstand te nemen, maatregelen betreffende 
de schoonmaak en barrièremaatregelen van toepassing in het transport met autobussen. 

 

Het toepassen van barrièremaatregelen 

 

Of het nu gaat over de chauffeur, de passagiers, het omkaderend personeel of medebestuurders; 
iedereen moet de barrièremaatregelen toepassen. 

 

Het masker 

Elke persoon van 12 jaar en ouder (secundair, hoger onderwijs en volwassenen) moet een 
beschermend masker dragen in al onze voertuigen. 

Indien de bestuurder niet gescheiden is van het passagiersgedeelte door een flexibele wand, draagt 
hij ook een masker tijdens het ganse transport.  

Voor de veiligheid van iedereen aan boord van onze voertuigen, zal een persoon van 12 jaar en 
ouder, die geen masker bij zich heeft, de toegang worden geweigerd. 

 

De antibacteriële gel 

De chauffeur heeft antibacteriële gel bij zich, die hij steeds zal gebruiken na contact met een 
passagier, de bagage van een passagier en/of de zetels. 

Antibacteriële gel is ook steeds beschikbaar voor de passagiers. 

 



Andere maatregelen die verwacht worden van de chauffeur en de passagiers 

- Papieren zakdoeken: na gebruik moeten deze zakdoekjes weggeworpen worden in een 
afsluitbare vuilbak. 

- Als u moet hoesten of niezen en u heeft geen zakdoek, vergeet dan niet in de plooi van de 
ellenboog te niezen. 

 

Social distancing maatregelen aan boord 

 

Beperking van het aantal passagiers: 

De eerste rij stoelen in onze bussen mag niet gebruikt worden, dit om de bestuurder te beschermen. 

Het is vervolgens aan de leerkrachten om over de social distancing regels te waken. 

Afstanden bij het opstappen / verlaten van de bus: 

Om te zorgen voor een voldoende afstand tussen de passagiers tijdens het in- en uitstappen, zijn er 
een aantal regels uitgewerkt in functie van het aantal deuren: 

- Indien de bus 2 deuren heeft, wordt enkel de achterste deur gebruikt. 

- Als er slechts 1 deur is, stapt eerst de chauffeur af, vòòr er passagiers in- of uitstappen 

Tijdens verplaatsingen moet de social distancing maximaal toegepast worden: indien er meerdere 
personen op dezelfde plaats zijn, moet er  minstens een afstand van 1,50 meter zijn. 

Eerder toegekende plaatsen: 

In de mate van het mogelijke zal er, bij verplaatsingen buiten het Brussels Gewest, op voorhand met 
de organisator afgesproken worden wie waar zal zitten. 

De bagage: 

Het aantal handbagages  moet tot een strikt minimum beperkt worden. De chauffeur is 
verantwoordelijk voor het laden en lossen van bagage uit de bagageruimte. Wanneer er veel bagage 
is, kan de chauffeur max. 3 mensen aanduiden die, onder zijn leiding, meehelpen met het laden of 
lossen. Passagiers geven hun bagage af aan de chauffeur, die hun bagage zal inladen. Om de bagage 
terug te krijgen, stellen ze zich op in een rij en zullen ze één voor één hun bagage terug krijgen. Er 
mogen geen persoonlijke bezittingen achtergelaten worden op de bus. 

Voor personen met een beperkte mobiliteit: 

De bestuurder is de enige die de rolstoelen mag manipuleren om ze op te bergen. De bestuurder zal 
als enige de persoon met beperkte mobiliteit aan boord helpen. Hij wordt hiervoor uitgerust met 
handschoenen. Uiteraard moet hij hierbij ook een masker dragen (zoals trouwens het geval is voor 
alle 12+ passagiers. 

 

 

 



 

Verplaatsing aan boord: 

Indien vooraf plaatsen toegekend worden door de leraar, gaan de leerlingen in deze volgorde aan 
boord. 

In- en uitstappen gebeurt volgens het FILO-principe (First in Last Out): de eerste die binnenkomt gaat 
het verst op de bus zitten; bij het uitstappen gaat de passagier het dichtst bij de deur eerst buiten. 

Wij herinneren u eraan dat verplaatsingen op de bus verboden zijn tijdens het rijden én dat de 
toiletten gesloten blijven. Voor lange trajecten kunnen er eventueel pauzes ingelast worden. 

Tweede chauffeur: 

Een tweede chauffeur is voor lange reizen toegestaan in de chauffeurszone, dit om rust- en rijtijden 
te respecteren. 

 

Maatregelen voor het kuisen en het verluchten van de bus 

 

Reinigingsprocedure: 

De procedure voor het desinfecteren van voertuigen verandert niets aan het feit dat elk voertuig 
gereinigd wordt volgens de gebruikelijke richtlijnen. Deze procedure vult de reiniging van het 
voertuig aan, met als doel plaatsen die regelmatig aangeraakt worden, te desinfecteren. 

 

Regels: 

- Voor elke reinigingsbeurt moet er een masker en handschoenen voorzien zijn door de 
chauffeur. 

- Het voertuig wordt eerst gereinigd volgens de gebruikelijke richtlijnen 

- Vervolgens worden minstens één keer per dag de onderstaande onderdelen gedesinfecteerd 
door een adequaat product, voorzien door de busmaatschappij. Indien er verschillende 
groepen op dezelfde dag worden getransporteerd, zal er eveneens een desinfectie gebeuren 
tussen de verschillende groepen in. 

- De volgende onderdelen van de passagiersruimte worden regelmatig gedesinfecteerd: 

➢ Leuningen 

➢ Handgrepen van stoelen en armleuningen 

➢ Deurklinken 

➢ Stop- en deurknoppen 

➢ Gordelsluitingen 

➢ Alle andere harde oppervlakken 



 

Verluchting van het voertuig: 

De chauffeur zal zijn voertuig zeer regelmatig verluchten. Aan het begin van een rit, het einde ervan 
en/of bij een langdurige stilstand, zal de chauffeur deuren en ramen wijd openzetten. Tijdens de rit, 
als het weer het toelaat, blijven de ramen open. 

 

Bronnen: 

FBAA: https://www.fbaa.be.fr 

Het wagenpark van de Stad Brussel 

 

 
 

 

 

 

https://www.fbaa.be.fr/

